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ROCESUL SINDROMOL ~

Psihologia preventiei sindromului de Burnout

L
nr. de part.
1115 1,5 ore
CUNOASTEREA PROCESULUI DE FORMARE MAHRLME
AL SINDROMULUI DE BURNOQUT
+ |dentificarea etapelor procesului de formare al + denumirile etapelor si sub-etapelor
sindromului de Burnout printate pe foi A4

« Introducerea temacitcii sindromului de Burnout
la nivel cognitiv

PREGATIRE

Alege o camerd linistitd. Printeazd toate denumirele celor 3 etape majore si 10 subetape pe
foi separate A4, utilizdnd dimensiunea de text 72 pentru litere pentru o vizibilitate mai
bund. Aranjeaza foile cu denumirile celor 3 etape pe podea in ordine corectd/in ordine
succesivd (1,2,3). Plaseaza foile cu denumirea sub-etapelor pe podea, amestecate (fard a le
aranja in ordine).
Facilitatorul trebuie sd stie unde s& orienteze/ghideze persoanele care identificd cd sunt deja
* in a doua sau a treia etapé de Burnout. In o doua etapd, consilierea psihologicé ar ajuta, iar
persoanele care identificd cd se afld in etapa a treig, ar putea avea nevoie de psihoterapie
* sau tratament medicamentos.

INTRODUCERE

Aceastd activitate oferd informatii despre sindromul de Burnout, ca 61}
proces cognitiv, ajutdnd participantii sé identifice etapa din proces in
care se afla.
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1. Facilitatorul incepe prin a informa participantii despre faptul ca sindromul de
Burnout are loc sub forma unui proces, care consta din trei etape majore si 10
subetape.

2. Facilitatorul solicita participantilor sa aranjeze cele 10 subetape intr-o ordine coerenta/
cronologicd/in ordinea in care ei cred cd ar fi corect. Dacd in timpul exercitiului,
participantii solicitad clarificarea etapelor sau a subetapelor, facilitatorul ar trebui sa
redirectioneze intrebarea spre grup mai intdi, vazand daca ceilalti participanti pot elucida,
si eventual sa ofere o scurtd explicatie la final.

3. Cand grupul este gata, facilitatorul poate clarifica si modifica ordinea, dacdacest lucru
este necesar. Procesul sindromului de Burnout in ordine corecta:
1. Eforturi excesive
+ Simtirea nevoii de a dovedi
+ Devenind supraincércat
+ Neglijarea propriilor nevoi
2. Conflicte
+ Schimbarea valorilor
+ Conflicte interpersonale
+ Schimbare de comportament
3. Epuizare totala = e e o =
+ Pasivitate, retragere psihologicé
+ Depersonalizare
+ Epuizare totald, oboseald
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Depresie (corelatie / rezultat)

REHECTIE

+ Cum te-ai simtit in timpul activitatii?

PROCESUL SINDROMUL RURNOUT

+ Acum ca te-ai familiarizat cu procesul de Burnout, in ce
etapd si sub etapéd te-ai plasa?
+ In ce fel sprijing dezvoltarea rezilientei acest exercitiu?

OBSERVATI

Participantii, In cazul cérora identificarea etapelor de Burnout a trezit
sentimente intense, ar trebui s& fie ldudati pentru pasul pe care l-au facut
spre solufionarea propriei epuizdri: fiind prezent la acest training,
identificdndu-si problemele, dezvéluind propriile revelatii/ concluzii etc, si
ar trebui asigurati c& existd ajutor pentru ei, iar apoi sfatuiti la cine sa
apeleze.




